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La importancia de usar bien el sistema
de compras publicas



Objetivos de ChileCompra

Eficiencia del gasto en bienes y servicios

Ahorro 2009: USD 180 MM

También hay eficiencia en el trabajo del comprador y
del proveedor



USD 6.000 MM +/- 1% = USD 60 MM

\! 120.000



Objetivos de ChileCompra CPAR BID 2008

2.7

TransparenCIa Metodologia OCDE/DAC
Integrity e stitutional and
Transpare agement Capacity

2.7

Fiduciary Capacity Min Max

—#— Chile's Score  —@— Optimum Score Very Low 0.00 1.00
Moderately Low 1.01 2.00

Satisfactory 2.01 2.75

Optimum 2.76 3.00
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ORDENA EL TRANSITO EM CALLES PRINCIPALES

Municipio licita sistema
de parqueaderos pagados

QUILLOTA / Iniciativa, que ONIY _ y
busca un uso racional de los
estacionamientos, se
encuentra en Chilecompra.

a Municipa®



La estructura del sistema de compras
publicas



Empresas Servicios Publicos

1 1
1 1
: :
i :
' '
Comercio i ! Fuerzas Armadas

]
1 1
1 1

1 1
i i
1 1
i i
1 1
1 1
i i
i o
A Servicios Policias Qi
: () C !
E % Personas Municipalidades -g '
O c i
E 6‘_’ Emprendedores Hospitales g E
1 q) 1
: Universidades Colegios ol
1 1
1 1
E ONGs Congreso E
1 1
E Fundaciones Universidades '
1 1
1 1

USD 6.200 MM
500.000 LC
1.800.000 OC

850 OOPP
14.000 compradores

90.000 empresas

www.mercadopublico.cl

transando




El control se basa en un sistema de pesos y
contrapesos

Tribunal de compras Funciones de

publicas control de los
servicios publicos

Medios de
comunicacion y
opinion publica

Mercado
publico

Empresas
Contraloria

Congreso

& chile

Ley N 19.



Roles Principales



Es de responsabilidad de cada OOPP:

 Disenar y conducir con calidad sus propios procesos
licitatorios segun el marco regulatorio vigente

* Responsabilizarse de la ejecucion de los contratos que
se deriven

e Pagar oportunamente a los proveedores del Estado.



Es de responsabilidad de Contraloria fiscalizar
estos procesos

http://commons.wikimedia.org/wiki/File:50 _meter_rifle_target.svg



El tribunal de compras, se pronuncia ante reclamos de arbitrariedades
u omisiones ilegales que ocurran durante el proceso licitatorio.
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Tres integrantes designados por el
Presidente de ternas propuestas por la
Corte Suprema




Y finalmente, es responsabilidad de ChileCompra el match
oferta-demanda, la operacion del mercado y

las funciones de asesoria y soporte a
proveedores y compradores.

...Bienvenido al Mercado Publico

En este minuto, 5380 Licitaciones Publicadas, 6084 Ordenes de Compra en Proceso.

Uswalo »Buscar

ccccc

Contrataciones directas



Algunos de nuestros servicios a los
compradores






Mas de 8. 000 comprador\es
% f
: acredltados ,r ‘b__




Tiendas Virtuales ChileCatdra e ek
de Convenios Principal | [ Productos | [ Servicios S

Cambiar Regiones Ir a Mi Carro

Grandes Compras

Bienvenido a ChileCompra Express
Marco e e

El Catalogo Electranico de Convenios Marco le facilitard la compra rapida y de

acuerdo a la normativa de compras piblicas, de maltiples Productos v Servicios. Ver Procedimiento

Administracion

Ch i I ecom p ra Exp ress y Busque productes o servicies en el Cataloge Electrénice

@ Mis Acciones Mis Ordenes de Compra

I I Comparacion de Productos Ordenes Enviadas
ChIIeCOmpra leros Biisqueda Avanzada

Ordenes Pendientes de Envio

Javegue el Catdlogo Electrénico por Categoria Mi Carro Administracidn Vuelos
Ir a Mi Carro Internacionales
Productos Servicios

Listas de Compras Guardadas

Accesorios Computacionales Avizaje En Diarios Impresos v

Alimentos Electronicos

Articulos de Escritorio v Utiles Construccion y Reparacion de

de Oficina Inmuebles e Instalaciones, Para

Aseo e Higiene Municipios. Crear Nueva Lista
Computadores, Servidares y

Courier



Soporte especializado

Mesa de Ayuda Asistencia Plataforma de
Telefonica Legal en linea Gestion de
Reclamos



Reportes

Analisis

Gestion

Distintos tipos de reportes a traves de un sistema de BI
(Business Intelligence)

Ranking

Reportes brinda informacidn respecto

de las transacciones que realizan

en el mercado publico. A través de las
licitaciones y drdenes de compra de
mercadopublico.cl, asi como de las
tiendas electronicas, ChileCompra
Express y ChileCompra libros.

Analisis es una poderosa herramienta
para estudiar datos v es una solucion
que tiene por objetive mejorar el

tiempo de respuesta a consultas en
grandes volimenes de datos con fines
analticos para mejorar sus negocios
en &l mercado publico.

Gestion son informes que brindan

informacion a los ciudadanos,

sobre los diferentes movimientos gue
ocurren dentro de la direccion de
chileCompra, en la base de datos
mensuales comparados con el afo
anterior.

Ranking permite acceder a la

informacion del sistema de gestion de
reclamos gue contempla el sistema de
compras plblicas. Este ranking
permite conocer en detalle la gestidn
redlizada en materia de reclamos por
cada organismo publico.



Caracteristicas de una buena
licitacion



Criterios de evaluacion
Obj et|VOS gue permitan al proveedor estimar su

probable puntaje




Publicada el tiempo

suficiente




Al menos

3 ofertas




Adjudicada en plazos

breves



Acta de evaluacion

precisa y

explicativa




Recomendaciones
finales



http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/c/c1/Staunton_set4:jpg

Publique el 100% de
sus procesos de
compra, incluyendo
las obras publicas

Pague
oportunamente
Utilice
intensamente
comisiones de
evaluacion

Publique toda la
informacioén
relacionada con la
LC, inclusive los
contratos




Dejar sin respu

Eludir un proceso de
licitacion publica a favor de
una compra directa

Utilizar Compras urgentes : » ) . Colocar plazos
como mecanismo habitual : =3 T ajustados en los
rocesos de

- 5 - ' . . p
- e \compra.
I Parcializar las

compras




EL MERCADO PUBLICO AL ALCANCE DE TODOS

Felipe Goya Goddard

felipe.goya@chilecompra.cl
Director
ChileCompra
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